
特定商取引法に基づく表記 

販売業者の名称 株式会社ストークス 

販売業者の住所 〒650-0041 神戸市中央区新港町 2 番 1 号 GLION ARENA KOBE 

販売業者の電話番号 0570-030-120 

※お電話でのお問い合わせ対応は承っておりません。お問い合わせはメール対応のみとなります。 

代表者  渋谷 順 

商品の価格 各商品ごとに表示 

商品の販売制限について お一人様がご購入いただける数量は、商品によって異なります。 

各商品画面の｢数量｣にてお選びいただける数を販売の上限数とします。 

クレジットカードのご利用は、ご本人様名義のカードでないとお断り頂く場合があります。 

また未成年者の方は、親権者の同意を得た上でお申し込みくださいますようお願いいたします。 

商品の引渡し時期・方法 ご注文いただきました商品は、郵送もしくは直接手渡しにて配送させていただきます。 

商品の配送は、日本国内のみに限らせていただきます。 

※ご注文が集中した場合や在庫状況、連休の前後は、お届けが遅れる場合もございますので、

ご容赦ください。 

返品の取扱方法 当店では商品不良・誤配送以外の理由でのご返品・ご交換は承っておりません。 

お客様のご都合によるご返品・ご交換は一切お受け兼ねますので、ご了承下さい。 

商品不良・誤配送の場合、7 日以内にお電話、またはメールにて必ずご連絡をお願いします。 

ご連絡を頂いてから商品の返品、返金方法をご説明いたします。その際送料は弊社負担とさせ

ていただきます。 

商品代金以外の必要金額 ・消費税（当サイトでの価格表記は全て消費税込みです。） 

・送料 

発送元ごとに送料の設定が異なります。 

また、異なる発送元の商品をご購入頂いた場合、複数の送料が発生致します。 

代金支払方法 クレジットカード 

支払期限 ご利用のクレジットカードの締め日や契約内容により異なります。ご利用されるカード会社までご

確認下さい。 

お問い合わせ MAIL：school@storks.jp 

 


